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RESUMEN

Una inteligencia emocional 6ptima en los estudiantes contribuye a que las relaciones
interpersonales sean eficaces, facilitando la adaptacion, favoreciendo la capacidad de resiliencia,
promoviendo el trabajo en equipo, las habilidades de comunicaciéon y de aprendizaje. En este
sentido, la presente investigacion tuvo como objetivo analizar el estado de la inteligencia emocional
en estudiantes de Educacion General Basica Media de la Unidad Educativa “11 de Julio”. Se empled
un enfoque cuantitativo con la aplicacion del cuestionario TMMS-24, del cual derivé la percepcion
de los estudiantes con respecto a la inteligencia emocional. Los resultados evidenciaron que los
participantes enfrentaban dificultades en la gestion emocional, lo que afectaba su rendimiento y su
interaccion en el aula. Ademas, muchos de ellos no eran plenamente conscientes de como sus
emociones influian en su aprendizaje y en su comportamiento. La mayoria no reconoce la relacion
entre su estado emocional y su rendimiento académico. El estudio demuestra que la educacién
emocional no solo beneficia la estabilidad emocional de los estudiantes, sino que también impacta
directamente en su desarrollo académico.

Palabras clave: inteligencia emocional, atencién, regulacién emocional, sentimientos, rendimiento
académico.

ABSTRACT

Optimal emotional intelligence in students contributes to effective interpersonal relationships,
facilitating adaptation, fostering resilience, promoting teamwork, communication skills, and learning.
In this regard, this research aimed to analyze the state of emotional intelligence in students of General
Basic Secondary Education at the "11 de Julio" Educational Unit. A quantitative approach was used,
administering the TMMS-24 questionnaire, which derived students' perceptions of emotional
intelligence. The results showed that participants faced difficulties in emotional management, which
affected their performance and interaction in the classroom. Furthermore, many of them were not fully
aware of how their emotions influenced their learning and behavior. Most did not recognize the
relationship between their emotional state and their academic performance. The study demonstrates
that emotional education not only benefits students' emotional stability but also directly impacts their
academic development.

Keywords: emotional intelligence, attention, emotional regulation, feelings, academic performance.

Volumen 1 | 2 | Octubre - 2025

133


https://orcid.org/0009-0009-6119-6282

INTRODUCCION

La educacién no solo debe enfocarse en el desarrollo de competencias académicas, sino también
en la formacion integral de los estudiantes, incluyendo su bienestar emocional. Una inteligencia
emocional optima en los estudiantes contribuye a que las relaciones interpersonales sean
eficaces, facilitando la adaptacién, favoreciendo la capacidad de resiliencia, promoviendo el
trabajo en equipo, las habilidades de comunicacion y de aprendizaje (Barragan et al, 2021). La
relacion entre inteligencia emocional y rendimiento académico revela una conexion positiva entre
las dimensiones emocional y académica. Esta relacién implica la integracion de factores sociales,
psicologicos, familiares y comportamentales en el entorno educativo (ldrogo & Asenjo, 2021).

Diferentes investigaciones han demostrado que los programas de IE pueden mejorar el
rendimiento académico, reducir los problemas de comportamiento y promover un ambiente
escolar mas positivo y seguro. Ademas, los estudiantes con altas habilidades emocionales
tienden a tener mejor salud mental, relaciones mas satisfactorias y mayor éxito en sus vidas
profesionales y personales. En este contexto, la inteligencia emocional juega un papel
fundamental en el proceso de aprendizaje, ya que influye en la motivacion, la regulacion de
emociones y la interaccioén social en el aula (Jiménez et al, 2020).

En el contexto internacional, debido a la importancia progresiva que esta teniendo el estudio de
la influencia de la inteligencia emocional en la educacion, de Caso et al (2019) en su estudio
comprobaron la influencia de un entrenamiento en emociones, relacionando este concepto con
la motivacion por el aprendizaje, en el rendimiento académico de los alumnos de 2° curso de
Educacion Infantil.

En la investigacion de Pulido y Herrera (2019) se hizo un analisis de los predictores de la
inteligencia emocional (IE) y el rendimiento académico en una poblacion infantil multicultural,
consideraron factores como la edad género, cultura y estatus socioecondémico. Incluyeron en la
muestra a 764 participantes de siete centros de educacion primaria, eminentemente de cultura-
religion musulmana (74.2%), con un 25.8% de cultura-religion cristiana.

Por su parte, Broc (2019) utiliza el Inventario de Cociente Emocional para adolescentes EQ-i:YV,
adaptado a la poblacion espanola, en una muestra de alumnos de Educacion Secundaria
Obligatoria (ESO) en un centro publico de Zaragoza. El estudio examin6 cémo diversas variables
independientes afectan al numero de suspensos. Los resultados muestran que los varones
superan a las mujeres en los factores de estado de animo y adaptabilidad, mientras que las
mujeres tienen mejor rendimiento en el factor interpersonal.

En el contexto latinoamericano, los autores Arntz y Trunce (2019) llevaron a cabo una
investigacion transversal con 131 estudiantes de la Carrera de Nutricion en una universidad
publica chilena, utilizando el test TMMS-24 para establecer la relacién entre los componentes de
la inteligencia emocional, el rendimiento académico y el avance curricular. Se aplicaron analisis
estadisticos descriptivos, ANOVA para evaluar la asociacion entre los niveles de inteligencia
emocional y el rendimiento académico, y la prueba de chi cuadrado para el avance curricular.
Los resultados mostraron que no hubo diferencias significativas entre los niveles de atencion,
comprension y regulacion emocional y el promedio de notas (p=0,829; p=0,963; p=0,501,
respectivamente). Ademas, no se encontré asociacién entre la inteligencia emocional y el avance
curricular.

El estudio de Idrogo y Asenjo (2021) tuvo como objetivo relacionar la inteligencia emocional con
el rendimiento académico en estudiantes de la Universidad Nacional Auténoma de Chota, Perd.
Se realiz6 un estudio descriptivo correlacional con 325 estudiantes que firmaron un
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consentimiento informado. La inteligencia emocional se midié con el Test de Inteligencia
Emocional de BarOn ICE, y el rendimiento académico se evalu6 mediante una ficha de
recoleccion de datos. Los resultados mostraron que el 51,1% de los estudiantes tenia una alta
inteligencia emocional, con un rendimiento académico promedio de 12,59 + 1,17.

En el contexto ecuatoriano la investigacion Mayorga (2019) analiza la relacion entre creatividad,
inteligencia emocional y rendimiento académico en estudiantes de la PUCE-Ambato. Se utilizo
la Escala de Personalidad Creadora (EPC) para evaluar la creatividad, mientras que la
inteligencia emocional se midié con el Trait Meta Mood Scale-24 (TMMS-24).

Los autores Pico, Lépez y Reyes (2023) en su estudio determinaron el nivel de inteligencia
emocional en estudiantes de bachillerato y su relacion con el rendimiento académico. Se utilizd
el Inventario de Inteligencia Emocional de BarOn, disefiado para evaluar a jovenes de 7 a 18
afos. La investigacion se llevé a cabo con 42 alumnos de 2° afio de Bachillerato de un colegio
publico en Manta, Ecuador, con un perfil socioecondmico y sociocultural bajo.

Varios de estos antecedentes refieren que la falta de motivacion es una de las principales causas
de la desercion escolar, pues los estudiantes pueden perder interés en el aprendizaje debido a
un curriculo poco estimulante, métodos de ensefianza poco efectivos o la falta de conexion entre
lo que se ensefa en la escuela y la vida real. Esto igualmente puede llevar a una disminucién en
la participacién y el rendimiento académico, lo que finalmente resulta en el abandono de los
estudios (Jiménez et al, 2020).

Esta problematica no esta exenta de la Unidad Educativa “11 de Julio”, creada justamente el 11
de julio de 1974. Se encuentra ubicada en el Cantén de Shushufindi provincia de Sucumbios,
Republica del Ecuador. Esta unidad educativa de Ecuador perteneciente a la Zona 1
geograficamente es un centro educativo urbano, su modalidad es Presencial en jornada Matutina
y Vespertina, con tipo de educacion regular y con nivel educativo: Inicial, Educacion General
Basica y Bachillerato. La unidad educativa obtiene sus recursos para desarrollar sus actividades
(Sostenimiento) de manera Fiscal y esta en el régimen escolar Sierra. Tiene un total aproximado
de 54 docentes y 1388 estudiantes.

Estas fallas en la educacion emocional afectan el bienestar de los estudiantes y el ambiente
escolar en la unidad educativa. Segun del Valle (2023), esta situacion puede tener su mejoria si
se ofrece una formacion integral, donde el curriculo y el personal docente descubran una nueva
consciencia del conocimiento, y se abandone la premisa de valorar o clasificar a cada estudiante
como un individuo que solo necesita la formacion intelectual. Las dificultades progresivas de
salud mental entre los estudiantes subrayan la necesidad de integrar la inteligencia emocional al
micro curriculo para el fortalecimiento del rendimiento académico en educacion General Basica
Media de la Unidad Educativa 11 de Julio.

Con estas ideas, los antecedentes investigativos descritos y el reconocimiento de la importancia
del estudio de esta tematica, este articulo se plantea como objetivo analizar, mediante la
aplicacion del cuestionario TMMS-24, la inteligencia emocional de los estudiantes de Educacion
General Basica Media de la Unidad Educativa 11 de Julio, en Ecuador.

METODOLOGIA

El paradigma de investigacién postpositivista debido a la manera de analizar los datos mediante
el paradigma cuantitativo, el cual se emplea en la obtencién de resultados de la encuesta aplicada
a los estudiantes, cuyos analisis incluyen la determinacion de frecuencias y porcentajes en las
respuestas de cada una de las preguntas del cuestionario.
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En el contexto de este estudio, que pretende explicar la incidencia de la integracién de la
inteligencia emocional de los estudiantes de Educacion Basica Superior, se emplea el método
estadistico mediante cuestionarios para obtener informacion relevante acerca de la percepcién
de los sujetos de estudio sobre el fendmeno en cuestion. El instrumento utilizado en la presente
investigacion se adapto6 del test de Inteligencia Emocional de Fernandez y Extremera (2004),
basado en la Trait Meta-Mood Scale (TMMS-24) desarrollado por Salovey y Mayer (1995). Este
instrumento evalla tres dimensiones clave: a) atencion a las emociones, b) claridad emocional y
c) regulacién emocional, que son esenciales para el desarrollo personal y académico de los
estudiantes. Ademas, se agrego una ultima dimension: d) Inteligencia Emocional y Rendimiento
Académico para observar el vinculo de ambas variables de analisis. Los detalles del instrumento
se pueden apreciar en la siguiente tabla:

Tabla 1. Ficha técnica del instrumento

Nombre del Test Test de Inteligencia Emocional (TMMS-24)

Autores Adaptado de los autores Salovey y Mayer (1995), Fernandez y Berrocal
(2004)

Numero de items 21 items

1. Percepcion de los propios sentimientos (Atencién)
2. Comprension emocional (Claridad)

3. Regulacion de los estados de animo (Regulacién)
4. Rendimiento académico

Factores Evaluados

Escala de Medicién Escala Likert de 1 a 5 puntos (1 = Totalmente en desacuerdo, 5 =
Totalmente de acuerdo)

Puntuacion Cada subescala se puntua sumando las respuestas:
- Percepcién: items 1-5
- Comprension: ltems 6-10
- Regulacion: items 11-16

- Rendimiento académico: items 17-21

Rango de Puntuacién Cada factor tiene un puntaje que oscila entre 8 y 40 puntos

Tiempo Estimado 15 minutos
para Completar

Para la aplicacion del cuestionario o encuesta se consideraron a los estudiantes de séptimo
grado de la Unidad Educativa “11 de Julio, que se obtuvo la autorizacion de sus representantes:
59 alumnos en total. El instrumento se aplic6 de manera presencial por medio de las
investigadoras. En esta investigacion se trabaja con el consentimiento libre, informado vy
voluntario de los participantes involucrados dentro de nuestro trabajo investigativo ya que ellos
estaran informados sobre el propésito, y los procedimientos durante el tiempo que dure la
investigacion. Asi mismo, a quienes forma parte de nuestro trabajo seran confidencial y
Unicamente para los fines de estudio.
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RESULTADOS

A continuacién, se analizan los resultados obtenidos en cada una de las 21 preguntas del
cuestionario TMMS-24. En primer lugar, con respecto a la pregunta 1 Presto mucha atencién a
los sentimientos, la mayoria de los estudiantes indico estar de acuerdo o totalmente de acuerdo
con la afirmacion “Presto mucha atencidon a los sentimientos”, evidenciando un alto nivel de
autoconciencia emocional. Esto sugiere una predisposicién favorable para reconocer y atender
sus emociones, base fundamental para desarrollar otras habilidades emocionales. Sin embargo,
un grupo menor mostré dificultades en esta area, indicando la necesidad de intervenciones
especificas. Este resultado resalta la importancia de fortalecer la autoconciencia emocional como
recurso clave para el bienestar y el rendimiento académico. De esta manera, se presentan a
continuacion los resultados de la aplicacion del instrumento a la muestra de estudiantes
participantes en el estudio.
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desacuerdo nien acuerdo
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B Presto mucha atencidn a los sentimientos

Figura 1 Presto mucha atencién a los sentimientos

En la segunda pregunta del cuestionario, la mayoria de los estudiantes mostré preocupacion
significativa por sus emociones, indicando una buena sintonia con ellas y su impacto en el
bienestar. Sin embargo, un grupo mas pequeno presenté dificultades para conectar con sus
sentimientos, resaltando la necesidad de intervenciones que promuevan un manejo emocional
saludable, evitando tanto la desconexion como la preocupacién excesiva.
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B Normalmente me preocupo mucho por lo que siento.

Figura 2 Normalmente me preocupo mucho por lo que siento.

En la tercera pregunta del cuestionario: pienso que merece la pena prestar atencion a mis

emociones y estado de animo, el mayor porcentaje de los estudiantes valoré la importancia de
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prestar atencion a sus emociones, reflejando una percepcion positiva de la autoconciencia
emocional. No obstante, un grupo menor mostré menor reconocimiento de su impacto en el
bienestar y la toma de decisiones, subrayando la necesidad de estrategias educativas que
refuercen la valoracion de las emociones como un recurso esencial para su desarrollo integral.
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Totalmente en En desacuerdo Nide acuerdoni Deacuerdo Totalmente de
desacuerdo en desacuerdo acuerdo

M Pienso que merece la pena prestar atencion a mis emociones y estado de dnimo

Figura 3 Pienso que merece la pena prestar atencion a mis emociones y estado de animo

En la cuarta pregunta del cuestionario: “Dejo que mis sentimientos afecten a mis pensamientos”,
las respuestas se distribuyeron mayormente en que los estudiantes evitan que sus emociones
influyeran en sus pensamientos, lo que podria reflejar un control cognitivo positivo. Sin embargo,
esto también puede indicar dificultades para integrar emociones en el razonamiento, limitando la
toma de decisiones informadas. Este resultado resalta la necesidad de estrategias que equilibren
la influencia emocional en el pensamiento para un manejo saludable en contextos académicos y
personales.
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wu

B Dejo que mis sentimientos afecten a mis pensamientos

Figura 4 Dejo que mis sentimientos afecten a mis pensamientos

En el quinto aspecto, Pienso en mi estado de animo constantemente, Las respuestas muestran
una distribucién uniforme con tendencia hacia opciones intermedias, indicando que algunos
estudiantes prestan atencion constante a su estado de animo, mientras que para otros no es
prioritario. Esto refleja diferencias individuales en la atencidon emocional y subraya la importancia
de promover un equilibrio, evitando tanto la desconexion como la preocupacion excesiva, para
favorecer el bienestar y el rendimiento académico.
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Figura 5 Pienso en mi estado de animo constantemente

En la sexta pregunta del cuestionario, la mayoria de los estudiantes mostré6 una tendencia
positiva hacia prestar atencién a sus emociones, reflejando un buen nivel de conciencia
emocional. Sin embargo, un grupo menor necesita apoyo para identificar y reconocer sus
emociones. Esto refuerza la importancia de estrategias educativas que promuevan una atencién
emocional constante y herramientas para gestionar los sentimientos de manera efectiva en
contextos académicos y personales.
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B Presto mucha atencién a cbmo me siento

Figura 6 Presto mucha atencion a como me siento

En el aspecto 7 del cuestionario, tengo claros mis sentimientos, la mayoria de los estudiantes
indican que tienen claridad sobre sus sentimientos. Lo que sugiere una capacidad destacada
para identificar y comprender las emociones, una habilidad clave dentro de la inteligencia
emocional. Un grupo reducido sefala que enfrentan dificultades para reconocer o definir sus
estados emocionales con precisién. Por lo que es importante disefiar estrategias educativas que
refuercen la claridad emocional, ayudando a estos estudiantes a desarrollar una mayor
conciencia de sus emociones y su impacto en su comportamiento y toma de decisiones.
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Figura 7 Tengo claros mis sentimientos

En la octava pregunta del cuestionario, la mayoria de los estudiantes expresan la capacidad de
definir sus sentimientos. Lo que evidencia un nivel alto de autoexploracién emocional en la
mayoria de la poblacion estudiantil. Un grupo pequeio selecciond respuestas intermedias o
bajas, lo que sugiere que no todos los estudiantes cuentan con una definicion clara de sus
emociones de manera constante. Por lo que, resulta necesario implementar actividades
especificas que fortalezcan la habilidad de reconocer y definir emociones.

30
25
20

15
5
m B

Totalmente en En desacuerdo Nide acuerdo Deacuerdo Totalmente de
desacuerdo nien acuerdo
desacuerdo

o

B Frecuentemente puedo definir mis sentimientos

Figura 8 Frecuentemente puedo definir mis sentimientos

En el aspecto 9: normalmente conozco mis sentimientos sobre las personas, la mayoria de los
estudiantes indican tener claridad sobre sus sentimientos hacia otras personas. Esto refleja un
nivel positivo de autoconciencia emocional y empatia, elementos esenciales para construir
relaciones interpersonales saludables. Solo un grupo menor evidencia dificultades para
reconocer y comprender sus emociones en contextos sociales. Este resultado pone de manifiesto
la necesidad de reforzar habilidades como la empatia y el autoconocimiento.
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Figura 9 Normalmente conozco mis sentimientos sobre las personas

En el aspecto 10, siempre puedo decir como me siento, la mayoria de los estudiantes indicé estar
de acuerdo o totalmente de acuerdo con que siempre pueden decir como se sienten, lo que
evidencia un buen nivel de autoconciencia emocional. Sin embargo, las respuestas mas bajas
sugieren que algunos estudiantes enfrentan dificultades para expresar sus emociones, lo que
subraya la importancia de implementar estrategias que fortalezcan esta habilidad clave para el
bienestar emocional y las relaciones interpersonales.
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B Siempre puedo decir como me siento.

Figura 10 Siempre puedo decir como me siento

En el aspecto 11, puedo llegar a comprender mis sentimientos, la mayoria de los estudiantes
eligio de acuerdo o totalmente de acuerdo, mostrando una capacidad destacada para
comprender sus sentimientos. No obstante, las respuestas mas bajas indican que algunos
estudiantes podrian necesitar apoyo para desarrollar esta habilidad, fundamental para una
adecuada regulacidon emocional y toma de decisiones.
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Figura 11 Puedo llegar a comprender mis sentimientos

En la pregunta 12, la mayoria de los estudiantes respondié de acuerdo o totalmente de acuerdo,
indicando una vision mayormente optimista incluso en situaciones de tristeza. Sin embargo, las
respuestas mas bajas reflejan que algunos estudiantes podrian requerir estrategias para
fomentar el optimismo y manejar emociones negativas de manera constructiva.
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B Aunque a veces me siento triste, suelo tener una vision optimista.

Figura 12 Aunque a veces me siento triste, suelo tener una vision optimista

En el aspecto 13, cuando estoy triste pienso en todos los placeres de la vida, la mayoria de los
estudiantes seleccioné de acuerdo o totalmente de acuerdo, lo que refleja que cuando estan
tristes suelen pensar en los placeres de la vida, mostrando una tendencia positiva hacia la
regulacién emocional. Este resultado sugiere que gran parte de la poblacion estudiantil cuenta
con estrategias emocionales para gestionar sentimientos negativos, lo que es clave para su
bienestar. Sin embargo, un grupo mas pequeno eligié opciones intermedias o bajas, indicando
posibles dificultades para encontrar elementos positivos en momentos de tristeza.
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Figura 13 Cuando estoy triste, pienso en todos los placeres de la vida

En la pregunta 14, la mayoria de los estudiantes indicé estar de acuerdo o totalmente de acuerdo
con que intentan calmarse cuando complican demasiado las cosas al darles demasiadas vueltas.
Este resultado refleja un nivel positivo de autorregulacion emocional, ya que son capaces de
identificar el impacto negativo de estos patrones y buscan estrategias para manejarlos. Sin
embargo, un grupo menor optdé por respuestas intermedias o bajas, lo que podria indicar
dificultades para detener pensamientos excesivos 0 ansiosos.
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B Si doy demasiadas vueltas a las cosas, complicandolas, trato de calmarme

Figura 14 Si doy demasiadas vueltas a las cosas, complicandolas, trato de calmarme

En la pregunta 15, la mayoria de los estudiantes selecciond totalmente de acuerdo, indicando
que experimentan un aumento significativo de energia cuando se sienten felices. Este resultado
destaca una conexién positiva entre sus emociones y su nivel de motivacién, lo cual puede influir
favorablemente en su rendimiento académico y actividades cotidianas. Sin embargo, las
respuestas mas bajas, aunque minimas, podrian reflejar que algunos estudiantes no logran
canalizar su felicidad en acciones productivas.
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Figura 15 Tengo mucha energia cuando me siento feliz

En pregunta 16, cuando estoy enfadado intento que se me pase, la mayoria de los estudiantes
indicoé estar de acuerdo o totalmente de acuerdo con que intentan calmarse cuando estan
enfadados, lo que demuestra una capacidad importante para la regulacion emocional. Este
resultado es positivo, ya que sugiere que los estudiantes reconocen el impacto negativo del enojo
y buscan manejarlo de manera constructiva. Sin embargo, las respuestas mas bajas indican que
algunos estudiantes pueden tener dificultades para gestionar esta emocion, lo que podria derivar
en comportamientos impulsivos. Este hallazgo subraya la necesidad de implementar estrategias
educativas que fortalezcan el control emocional, ayudandoles a identificar desencadenantes y a
desarrollar mecanismos saludables para resolver conflictos.
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B Cuando estoy enfadado intento que se me pase.

Figura 16 Cuando estoy enfadado intento que se me pase

En la pregunta 17, mis emociones afectan la manera en que realizo mis tareas escolares, la
mayoria de los estudiantes seleccion6 de acuerdo o totalmente de acuerdo, indicando que
reconocen como sus emociones afectan la manera en que realizan sus tareas escolares. Este
resultado evidencia un nivel significativo de autoconciencia emocional, ya que los estudiantes
son capaces de identificar la influencia de su estado emocional en su desempefio académico.
Sin embargo, las respuestas mas bajas sugieren que algunos estudiantes podrian no ser
plenamente conscientes de esta relacién, lo que podria limitar su capacidad para gestionar las
emociones en contextos académicos.
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Figura 17 Mis emociones afectan la manera en que realizo mis tareas escolares

En la pregunta 18, la mayoria de los estudiantes seleccion6 de acuerdo o totalmente de acuerdo,
indicando que, cuando enfrentan frustracion en una tarea, hacen un esfuerzo por manejar sus
emociones para no rendirse. Este resultado refleja una actitud resiliente y una habilidad
significativa para regular emociones negativas en contextos académicos. Sin embargo, las
respuestas mas bajas evidencian que algunos estudiantes podrian tener dificultades para
mantener la motivacion y manejar la frustracion, lo que puede llevarlos a abandonar sus
esfuerzos.
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Figura 18 Cuando me siento frustrado(a) en una tarea, trato de manejar mis emociones para
no rendirme

En la pregunta 19, cuando me siento motivado(a) emocionalmente, soy mas productivo(a) en mis
actividades escolares, la mayoria de los estudiantes indico estar de acuerdo o totalmente de
acuerdo en que sentirse motivados emocionalmente les hace mas productivos en sus actividades
escolares. Este resultado refleja la importancia de la conexién entre la motivaciéon emocional y el
desempeno académico, resaltando la necesidad de estrategias que refuercen esta relacién para
potenciar su rendimiento.
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Figura 19 Cuando me siento motivado(a) emocionalmente, soy mas productivo(a) en mis
actividades escolares

En la pregunta 20, la mayoria de los estudiantes seleccion6 de acuerdo o totalmente de acuerdo,
indicando que entender sus emociones les ayuda a participar activamente en clase. Este
resultado pone en evidencia la relacion positiva entre la inteligencia emocional y el desempefio
académico, ya que los estudiantes con mayor autoconocimiento emocional tienden ainvolucrarse
mas en las actividades escolares. Reconocer cémo las emociones influyen en su comportamiento
en el aula permite a los estudiantes interactuar de manera mas efectiva con sus compareros y
profesores, potenciando su aprendizaje y desarrollo social.
Sin embargo, un grupo mas pequefo seleccioné respuestas intermedias o bajas, lo que sugiere
que algunos estudiantes podrian no percibir claramente la conexion entre su autoconocimiento
emocional y su participacion activa en clase. Esto podria deberse a una falta de estrategias para
integrar sus emociones en el contexto escolar o a dificultades para manejar emociones que
inhiben su participacién.
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Figura 20 Entender mis emociones me ayuda a participar activamente en clase

En la ultima pregunta, la mayoria de los estudiantes selecciond "de acuerdo” o "totalmente de
acuerdo", indicando que logran gestionar sus emociones cuando reciben una calificacién baja y
procuran mejorar. Esto refleja un nivel positivo de resiliencia emocional y una actitud constructiva
frente a los desafios académicos. Los estudiantes que gestionan adecuadamente estas
emociones no solo minimizan el impacto negativo de la frustracion, sino que también aprovechan
la experiencia para establecer metas de mejora.
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Por otro lado, un grupo menor selecciono respuestas mas bajas, lo que podria indicar dificultades
para manejar emociones negativas asociadas con el desempefio académico. Esto puede generar
sentimientos de desmotivacion o frustracion, afectando su capacidad para abordar estas
situaciones de manera productiva.
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Figura 21 Puedo gestionar mis emociones cuando recibo una calificacion baja y procuro
mejorar

DISCUSION

En cuanto a la atencion emocional, la mayoria de los estudiantes reportd prestar atencién a sus
sentimientos, evidenciando un buen nivel de autoconciencia. Esto se alinea con lo senalado por
los docentes en el cuestionario. Sin embargo, un grupo menor presentd dificultades para
reconocer sus emociones, lo que, segun los docentes, podria manifestarse en comportamientos
evasivos 0 en la incapacidad de resolver problemas de forma auténoma. Estos resultados
coinciden con el estudio de Valiente et al. (2020), que destaca la importancia de trabajar la
autoconciencia para fortalecer la autoestima y la tolerancia a la frustracion.

La claridad emocional, por su parte, presentdé resultados mixtos. Mientras que algunos
estudiantes demostraron una comprension adecuada de sus emociones, otros encontraron
dificultades para interpretar sus sentimientos. Este hallazgo refuerza las conclusiones de Broc
(2019), quien subrayé que la capacidad de manejar el estrés y comprender los propios estados
emocionales esta directamente relacionada con un mejor rendimiento académico y una
convivencia mas armoénica.

En cuanto a la regulacion emocional, se identificaron retos importantes. El cuestionario mostré
que una proporcion considerable de estudiantes tiene dificultades para manejar emociones como
la frustracion o la tristeza. Los docentes corroboraron esta observacion al mencionar que estas
emociones afectan la concentracion y la resolucion de conflictos en el aula. No obstante, también
destacaron que aquellos estudiantes que han trabajado en su autorregulacion emocional
presentan mejoras notables en la responsabilidad y la participacién activa en las clases. Este
hallazgo contrasta con los resultados de Arntz y Trunce (2019), quienes no encontraron una
relacion significativa entre la regulacion emocional y el rendimiento académico en ciertas
poblaciones, lo que subraya la importancia de considerar el contexto especifico.

La integracion de los hallazgos del cuestionario reafirma que las habilidades emocionales no solo
influyen en el rendimiento académico, sino también en el comportamiento general de los
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estudiantes y en su capacidad para establecer relaciones interpersonales saludables. Estos
resultados coinciden con el estudio de Pulido y Herrera (2019), quienes destacaron la relacion
proporcional entre la IE y el rendimiento académico, y afiaden valor al demostrar como las
emociones impactan en el dia a dia del aula.

Pulido y Herrera (2019) destacan una relacion proporcional entre |IE y rendimiento académico,
con factores como edad, estatus y género actuando como predictores. Aunque el presente
estudio no analizé predictores contextuales, si reafirma que el desarrollo de habilidades
emocionales contribuye positivamente al rendimiento. Sin embargo, en este caso, el impacto
parece estar centrado en la mejora del comportamiento y la motivacion, lo que complementa los
hallazgos de Pulido y Herrera (2019) al agregar un nuevo enfoque en la dimensioén conductual.

Por su parte, Broc (2019) sefialé que la correlacion entre |IE y rendimiento académico es débil y
variable, dependiendo del factor emocional especifico. Los resultados de esta investigacion
difieren al mostrar que los estudiantes que desarrollaron habilidades como la regulacién
emocional y la motivacién lograron un desempefio académico notablemente superior. Este
contraste podria deberse a diferencias en las metodologias utilizadas o al contexto sociocultural
de las muestras.

El estudio de Valiente et al. (2020) resalté la conexion entre autoestima, optimismo y tolerancia
a la frustracion con diversas dimensiones de la |IE. Estos aspectos también se observaron en los
estudiantes de esta investigacion, especialmente en aquellos que lograron manejar sus
emociones negativas y adoptar una actitud resiliente frente a los desafios escolares. Este
resultado refuerza la necesidad de integrar programas de educacion emocional que fomenten
estas competencias para mejorar no solo el rendimiento académico, sino también el bienestar
general.

En el contexto latinoamericano, Arntz y Trunce (2019) y Santos (2019) destacaron la importancia
de la IE para el bienestar estudiantil, pero no encontraron una relacion significativa con el
rendimiento académico en algunas dimensiones. En contraste, los resultados de esta
investigacion demuestran que el desarrollo emocional no solo mejora el comportamiento y las
relaciones interpersonales, sino que también se traduce en un mejor desempefo académico, lo
que subraya la importancia de adaptar las estrategias emocionales al contexto escolar especifico.

Finalmente, las investigaciones ecuatorianas de Mayorga (2019) y Figueroa (2023) encontraron
correlaciones positivas entre IE y rendimiento académico, con énfasis en competencias
especificas como la adaptabilidad y la motivacion. Este estudio confirma esos hallazgos al
identificar que las habilidades emocionales contribuyen significativamente al rendimiento en
asignaturas exigentes y al bienestar general de los estudiantes, pero afiade que una mayor
capacitacion docente en estrategias emocionales podria potenciar ain mas estos resultados.

CONCLUSIONES

Los resultados del cuestionario reflejan que la mayoria de los estudiantes muestra fortalezas
significativas en aspectos clave de la inteligencia emocional, como la autoconciencia, la
regulacién y el manejo de emociones en contextos académicos. En general, los estudiantes
tienden a prestar atencion a sus emociones, comprenderlas y buscar formas de gestionarlas, lo
que favorece su participacion en clase y su resiliencia frente a desafios, como calificaciones bajas
o tareas frustrantes. Sin embargo, se identificaron grupos mas pequefios con dificultades en
algunas areas especificas, como la claridad emocional y la capacidad de integrar las emociones
en la toma de decisiones. El estudio permitid identificar que los estudiantes enfrentaban
dificultades en la gestion emocional, lo que afectaba su rendimiento y su interaccion en el aula.
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Muchos de ellos no son plenamente conscientes de como sus emociones influyen en su
aprendizaje y en su comportamiento.
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